OIKOS - OdV

OIKOS — 0dV
Relazione di missione 2024

La relazione di missione di OIKOS — OdV (di seguito denominata “OIKOS”) prende forma dal concetto di
bilancio sociale arricchendolo con un‘analisi sull'attivita svolta dall’associazione nel corso dell’anno.

II bilancio sociale viene definito, nel decreto N. 117 del 3 agosto 2017 “Codice del terzo Settore”, come uno
"strumento di rendicontazione delle responsabilita, dei comportamenti e dei risultati sociali, ambientali ed
economici delle attivita svolte da un‘organizzazione. Cio al fine di offrire un’informativa strutturata e puntuale
a tutti i soggetti interessati non ottenibile a mezzo della sola informazione economica contenuta nel bilancio
di esercizio'.

In altre parole & il documento con cui I'associazione comunica i risultati e gli effetti del suo operato,

rendendo conto ai propri sostenitori, ai donatori, ai volontari e ai cittadini.

1. CONTESTO E ASSOCIAZIONE

L'attivita ambulatoriale & continuata con ritmi ordinari confermando |'apertura del sabato mattina,
riattivata alla fine dell'anno precedente, per garantire un’opportunita importante per alcuni dei nostri

utenti non in grado di raggiungerci nelle ore serali infrasettimanali.

La attivita non ambulatoriali e progettuali hanno mostrato le solite fatiche legate alla carenza di risorse

e alle difficolta nel realizzare, formalizzare e concretizzare accordi e collaborazioni sul territorio.

II progetto Pronto Oikos, pensato per venire incontro ai problemi del disagio psichico con una soluzione
condivisa e organizzata costituita da una sorta di centro di ascolto per gli operatori per aiutarli nella
definizione dei bisogni, delle problematiche e delle diagnosi, € stato definitivamente abbandonato anche
a seguito della dolorosa perdita di uno dei collaboratori storici di Oikos, il dott.Zupo, che ne era stato

uno dei promotori.

Nel contempo & continuato il cammino per la costruzione del progetto diabete che, ricordiamo, era nato
alla fine dell’anno precedente anche su iniziativa di Elena Carnevali, rientrante alla ASST Papa Giovanni
XXIII dopo la sua esperienza politica, alla quale era stato affidato il compito di approfondire le
problematiche legate alle case di comunita.

In quest’alveo la possibilita di attivare progetti sperimentali, tra i quali includere anche quelli a favore di
persone irregolari, aveva portato alla richiesta a Oikos di individuare situazioni o patologie che

presentano particolari criticita o che richiedono specifico supporto.
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I pazienti diabetici, in aumento e caratterizzati da cronicita e complicanze, costituiscono un campo di
grande urgenza riguardante ormai una grossa fetta della popolazione non solo irregolare.

Il progetto prevede la formazione di un gruppo di collaborazione tra Oikos e gli ambulatori istituzionali
per la segnalazione e la successiva presa in carico dei pazienti diabetici.

Le modalita di realizzazione passano attraverso la definizione di criteri condivisi per l'invio urgente o
differito agli ambulatori da parte di Oikos dei pazienti basati su severo scompenso metabolico, DMT1,
DMT2 e complicanze e la possibilita di inviare i nostri pazienti per ottenere I'esenzione 013 che
consentirebbe I'accesso gratuito agli esami di follow-up e alla prescrizione della terapia e dei presidi.
Infine si arriverebbe all’attivazione di altre strutture, in particolare quelle private accreditate, per la
presa in carico tali pazienti e I'effettuazione degli esami di screening necessari.

Il progetto € continuato, seppure con tempi lenti, riscuotendo la soddisfazione della direzione

ospedaliera e si auspica una definizione conclusiva e una formalizzazione nel costo del prossimo anno.

Un terzo ambito di lavoro ha riguardato la condivisione e la progettazione di un sistema informatizzato
per la gestione dei dati clinici degli utenti.

L'attuale software consente la raccolta soltanto dei dati anagrafici e statistici ma non di quelli sanitari.
Ma la gestione e l'interrogazione dei sospetti diagnostici, delle diagnosi, degli esami e del follow-up su
schede cartacee presenta diversi limiti sia in termini organizzativi sia in termini di affidabilita e fruibilita
delle informazioni anche in rapporto alle strutture sanitarie alle quali inviamo gli utenti.

A maggior ragione l'utilizzo condiviso degli ambulatori da parte di medici differenti su diversi turni rende
ancora pil necessario dotarsi di uno strumento che consenta la digitalizzazione, I'archiviazione e la
ricerca delle informazioni mediche dei pazienti.

Per questo motivo si € attivato un gruppo di lavoro che ha costruito un progetto per definire gli
elementi e la struttura del nuovo software e le esigenze hardware ad esso connesse a cui ha fatto
seguito I'attivita di ricerca di un finanziamento che lo potesse rendere sostenibile.

Il progetto € stato attivato a fine anno e trovera conclusione a inizio del prossimo anno.

Infine, dando seguito all'esigenza sentita dai soci e dai volontari di una formazione pil completa sui
temi e sugli obiettivi di Oikos, un gruppo di lavoro coordinato da Gabriella, una delle socie storiche piu
competenti e interessate ai temi delle migrazioni e dei diritti, ha definito un interessantissimo percorso
di approfondimento che, partendo da uno sguardo antropologico e politico, & passato all'aspetto
dell'accoglienza, a quello piu tecnico della legislazione per arrivare alla dimensione territoriale
bergamasca sulle altre realta che operano nel contesto di Oikos €, infine, alle dimensioni associativa e

ambulatoriale.
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2. DATI ECONOMICI
Da un punto di vista economico il bilancio produce un utile pari a +6.918,69 Euro.

Il bilancio & redatto secondo le indicazioni fornite dal decreto del ministero del Lavoro e delle Politiche
sociali del 5 marzo 2020 definisce la modulistica di bilancio degli enti del terzo settore.
Per meglio comprendere la rendicontazione sintetica ufficiale e correlarla all'attivita di OIKOS, si

esplicitano i principali elementi che lo compongono.

Per quanto riguarda i ricavi si segnalano:

1) Entrate da quote associative e apporti dei fondatori per 540,00 Euro;
4) Erogazioni liberali per 10.430,00 Euro;

5) Entrate del 5 per mille per 1.267,04 Euro relative ai redditi 2023-

Per quanto riguarda i costi si segnalano:
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci per 2.040,99 Euro
di cui:
1.591,50 Euro per acquisto farmaci
244,79 Euro per acquisto materiale medico e DPI
204,70 Euro per acquisto cancelleria, toner e fotocopie
2) Servizi per 3.208,86 Euro
di cui:
1.744,05 Euro per la copertura assicurativa dei volontari
213,50 Euro per adeguamento e consulenza privacy
366,00 Euro per gestione rifiuti
299,40 Euro per spese telefoniche
278,16 Euro per linea internet
157,38 Euro per gestione sito internet
150,37 Euro per spese bancarie
5) Uscite diverse di gestione per 68,50 Euro
di cui:

30,00 Euro per quota associativa CSV
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3. VOLONTARI

Il numero degli operatori € restato sostanzialmente costante.

Sono giunte a Oikos durante |'anno diverse candidature anche da parte di universitari e giovani
interessati all‘attivita dell'associazione ma poche si sono concretizzate in collaborazioni effettive e,
soprattutto, durature.

II coinvolgimento di volontari giovani costituisce un aspetto critico per la vita dell’associazione: da una
parte essi portano entusiasmo, energia e nuovi approcci, conoscenze e visione, dall'altro le scelte
professionali e personali tipiche di un’eta di progetti lavorativi e familiari portano frequentemente ad
una rapida e improvvisa interruzione della collaborazione.

La ricerca di medici, risorsa critica per la componente ambulatoriale, deve garantire un la copertura di
turni evitando interruzioni del servizio e la compatibilita con gli impegni professionali e familiari.

Ne consegue l'esigenza di una continua ricerca di nuovi volontari che possano garantire continuita alle
diverse attivita.

L'attivita prettamente ambulatoriale ha richiesto un minore impegno rispetto al passato confermando il
calo di utenti seguito al Covid ma € aumentato I'impegno richiesto per la gestione delle relazioni con gl
atri enti e strutture del territorio e per lo sviluppo di nuovi progetti e nuove iniziative.

Da qui la necessita di volontari che pensino ad una esperienza di volontariato in Oikos che si estenda
dalla sola area specificamente medica e di segreteria a quelle progettuale, statistica, giuridica,

formativa, divulgativa e di relazione con le strutture pubbliche.

Il Presidente

'/)”71%&«5/ Carcelne | oorebers

Maria Carolina Marchesi

OIKOS - OdV Bilancio 2024 — Relazione di missione Pag.4 di 4



